
СТРАХОВАТЕЛЮ НА ЗАМЕТКУ. 

Первоначальные действия при несчастном случае. 

В ходе проведения специального расследования несчастных случаев на 
производстве и осуществления надзора за правильным и своевременным 
расследованием, оформлением и учетом несчастных случаев сотрудниками 
Департамента государственной инспекции труда все чаще выявляются 
нарушения со стороны страхователей Правил расследования и учета 
несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний. 

Полоцкий межрайонный отдел Витебского областного управления 
Департамента государственной инспекции труда напоминает: 

Порядок расследования и учета несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний установлен Правилами расследования и учета 
несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний, 
утвержденных постановлением Совета Министров Республики Беларусь 
от15.01.2004 №30 (в редакции от 21.11.2025) (далее- Правила расследования). 

При несчастном случае работающие, другие очевидцы (свидетели) 
принимают меры по предотвращению воздействия травмирующих факторов на 
потерпевшего, оказанию ему первой помощи, вызову на место происшествия 
медицинских работников или доставке потерпевшего в организацию 
здравоохранения. 

О каждом несчастном случае немедленно сообщают: 
потерпевший (при возможности), другие работающие страхователя 

потерпевшего - должностному лицу страхователя потерпевшего (страхователю 
- физическому лицу); 

работающие в организации, на территории которой произошел 
несчастный случай, - должностному лицу страхователя потерпевшего 
(страхователю - физическому лицу), а при невозможности - должностному лицу 
организации (пункт 9 Правил расследования). 

В свою очередь, должностное лицо страхователя, организации, на 
территории которой произошел несчастный случай: 

при необходимости немедленно организует оказание первой помощи 
потерпевшему (потерпевшим), вызов медицинских работников на место 
происшествия или доставку потерпевшего (потерпевших) в организацию 
здравоохранения; 

принимает неотложные меры по предотвращению развития аварийной 
ситуации и воздействия травмирующих факторов на других лиц; 

обеспечивает до начала расследования несчастного случая сохранение 
обстановки на месте его происшествия, а если это невозможно - 



фиксирование обстановки путем составления схемы, фотографирования 
или иным способом; 

немедленно сообщает руководителю страхователя, организации, на 
территории которой произошел несчастный случай (лицу, исполняющему 
его обязанности), о произошедшем несчастном случае(пункт 10 Правил 
расследования) 

Страхователь, организация, на территории которой произошел 
несчастный случай, при получении сообщения о несчастном случае: 

принимают меры по устранению причин несчастного случая (при 
необходимости); 

не позднее рабочего дня, следующего за днем происшествия несчастного 
случая, направляют сообщение об этом страхователю потерпевшего, одному из 
совершеннолетних членов его семьи, профсоюзу; 

не позднее рабочего дня, следующего за днем происшествия несчастного 
случая, направляют в организацию здравоохранения запрос о тяжести 
производственной травмы потерпевшего, а также о нахождении потерпевшего в 
состоянии алкогольного опьянения либо в состоянии, вызванном потреблением 
наркотических средств, психотропных веществ, их аналогов, токсических и 
других одурманивающих веществ; 

направляют сообщение о несчастном случае страховщику не позднее 
рабочего дня, следующего за днем получения заключения о тяжести 
производственной травмы потерпевшего, с копией этого заключения, а о 
групповом несчастном случае и несчастном случае со смертельным исходом - 
не позднее рабочего дня, следующего за днем получения сообщения о 
несчастном случае; 

не позднее рабочего дня, следующего за днем происшествия несчастного 
случая, направляют сообщение о несчастном случае в вышестоящую 
организацию (при ее наличии) и местный исполнительный и распорядительный 
орган, на подведомственной территории которого расположен страхователь. В 
случае, если страхователь, организация входят в состав (систему) 
республиканского органа государственного управления или иной организации, 
подчиненной Правительству Республики Беларусь, либо если его (ее) 
имущество находится в республиканской собственности (акции (доли в 
уставном фонде) принадлежат Республике Беларусь и переданы в управление 
республиканскому органу государственного управления) (далее - 
республиканский орган государственного управления), страхователь, 
организация дополнительно направляют сообщение о несчастном случае в 
республиканский орган государственного управления; 

информируют потерпевшего (при несчастном случае со смертельным 
исходом - одного из совершеннолетних членов семьи потерпевшего) о начале 
проведения расследования несчастного случая (специального расследования) 
не позднее окончания рабочего дня, в котором начато расследование; 



обеспечивают проведение расследования несчастного случая в 
соответствии с Правилами расследования. 

О групповом несчастном случае, несчастном случае со смертельным 
исходом, несчастном случае, приведшем к тяжелым производственным 
травмам, страхователь, организация, на территории которой произошел 
несчастный случай, дополнительно информируют органы (организации), 
указанные в абзацах шестом - девятом части первой пункта 48 Правил 
расследования, в порядке, установленном настоящим пунктом (пункт 12 
Правил расследования). 

 
За невыполнение, либо несвоевременное выполнение указанных 

требований предусмотрена административная ответственность по 
ст. 10.14 КоАП Республики Беларусь – нарушение правил расследования и 
учета несчастных случаев на производстве и профессиональных 
заболеваний, влекущая наложение штрафа в размере от десяти до 
пятидесяти базовых величин. 

 


